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CIRCULAR Nº 058/DENOR/2025    Rio de Janeiro, 16 de setembro de 2025. 
 

Aos  
Conselhos Metropolitanos, Centrais e Obras Unidas 

 
Assunto: Homologação de Sistemas/Software Gerencial para ILPIs  

  
Estimado(a)s Presidentes,  

 
 

LOUVADO SEJA NOSSO SENHOR JESUS CRISTO! 

 

O Conselho Nacional do Brasil – CNB por meio de seu 

Departamento de Normatização e Orientação – Denor, concluiu os 

trabalhos de análise dos sistemas gerenciais para as Instituições de Longa 

Permanência de Idosos – ILPI. No último ano foram analisados diversos 

sistemas que já estão no mercado para esse seguimento de atividade. A 

implementação de tal ferramenta ajuda no desenvolvimento das 

atividades diárias das Obras Unidas, garantindo confiabilidade, 

governança, controle e qualidade no atendimento de nossos internos 

quando bem implementada. Hoje os sistemas são capazes de controlar 

vários setores e departamentos dentro da instituição e devemos estar 

atentos às melhores ferramentas disponíveis dentro do seguimento.  

Os sistemas homologados se comprometeram ao 

alinhamento dos trabalhos da Sociedade de São Vicente de Paulo - SSVP, 

com a implementação de um cronograma de processos, novas 

funcionabilidades e documentos padronizados. Como resultado da 

parceria e homologação, nos foram dadas condições especiais de 

pagamento e ferramentas (painéis) de gerenciamento que serão 

desenvolvidos para que os conselhos acompanhem indicadores e 
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informações das ILPIs vinculadas, bem como a aplicação de modelos de 

documentos padronizados de forma automática, usuários ilimitados, 

servidores web (nuvem), backup automático, exportação de informações 

para a contabilidade, regime de competência para lançamentos, mapa 

mensal, entre outras funcionabilidades. 

O Conselho Nacional do Brasil, apresenta a homologação de 3 

(três) sistemas, que RECOMENDAMOS a utilização em nossas ILPIs. 

Reforçamos que a utilização ou não, de sistemas gerenciais é uma 

deliberação da diretoria da Obra Unida, contudo salientamos que a 

ferramenta agrega gerencialmente e na qualidade do atendimento de 

nossos idosos. Para utilização na Rede de Assistência Vicentina – RAV, a 

utilização do sistema homologado será OBRIGATÓRIO, hoje apenas um 

dos sistemas está habilitado para utilização na RAV. 

As Unidades Vicentinas que não possuem sistemas gerencias 

ou que pretendem substituir o software que já utilizam, devem efetuar o 

contato com as empresas homologadas, e agendar uma apresentação 

para conhecer as funcionabilidades e condições de pagamento de cada 

uma das empresas, podendo escolher a que melhor se encaixa às 

necessidades da Obra Unida. 

 

 SISTEMA HOMOLOGADO ILPI RAV 

eSenior 

Razão Social: ESENIOR SOFTWARE LTDA 

E-mail: contato@esenior.com.br 

Telefone: (11) 99241-6800 

 

Sim Sim 
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Silpi 

Razão Social: SILPI SISTEMAS HUMANIZADOS LTDA 

E-mail: contato@silpi.com.br 

Telefone: (47) 99275-7406 

Sim Não 

SEFI Agere 

Razão Social: AGERE CONSULTORIA EMPRESARIAL SS LTDA 

E-mail: contato@sefi.com.br   

Telefone: (43) 98402-7662 / 98840-4276 

 

Sim Não 

 

As Unidades, ao receberem as propostas, caso necessitem 

confirmar se os valores estão em conformidade com aqueles analisados 

pela Comissão responsável pela avaliação dos sistemas, deverão entrar em 

contato pelo e-mail apoio.denor@ssvpbrasil.org.br.  

Solicitamos ainda que, após a assinatura do contrato, seja 

encaminhada para o mesmo endereço eletrônico uma cópia do 

documento, a fim de mantermos o controle das Unidades que aderirem 

aos sistemas homologados pelo CNB. 

Fraternalmente, 

 

 

MÁRCIO JOSÉ DA SILVA 

Presidente/CNB 

IVALDO DE MOURA EVANGELISTA 

Coordenador do Denor/CNB 
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